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CAPITOLATO PER LA REALIZZAZIONE DEL  

PROGRAMMA INNOVATIVO REGIONALE (TR) 

“Prevenzione, diagnosi e terapia dei disturbi psichici negli adolescenti e nei giovani 

adulti. Interventi precoci e nuovi Servizi per la Salute Mentale” 

 
 

 
 

TITOLO I - OGGETTO E MODALITA' DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 
 
 
 
Art. 1 – Oggetto dell’appalto. 

Il presente capitolato ha per oggetto un servizio che garantisca la collaborazione nell'attuazione del programma di azioni 

innovative per la salute mentale “Prevenzione, diagnosi e terapia dei disturbi psichici negli adolescenti e nei giovani 

adulti. Interventi precoci e nuovi Servizi per la Salute Mentale”, in esecuzione della Circolare della Direzione Generale 

Sanità del 16-01-2009 e successivi interventi normativi, che prevedono la possibilità di “stabilizzazione e/o riformulazioni 

di programmi innovativi già avviati nel triennio precedente”.  

I contenuti essenziali del Programma sono allegati al presente documento (progetto “Prevenzione, diagnosi e terapia dei 

disturbi psichici negli adolescenti e nei giovani adulti. Interventi precoci e nuovi Servizi per la Salute Mentale”) quale 

parte integrante e sostanziale per la realizzazione del programma innovativo approvato dall'ATS della Provincia di 

Bergamo. 

Il programma, di cui Istituzione proponente è l'ASST Bergamo Ovest, riguarda un sistema di azioni, in collaborazione con 

il Dipartimento di Salute Mentale e Dipendenze (area psichiatria) e con le Unità Operative di Neuropsichiatria per 

l’Infanzia e l’Adolescenza, finalizzate a concretizzare la prevenzione, l’individuazione e il trattamento dei disturbi psichici 

in età giovanile a rischio di evoluzione in patologia conclamata. 

Il programma prevede l’attuazione di azioni di prevenzione primaria, l’individuazione di spazi collocati nel territorio di 

competenza in contesti non connotati nei quali realizzare azioni di screening e approfondimento diagnostico di giovani 

tra i 15 e i 25 anni di età, la presa in carico attraverso percorsi di cura individualizzati di adolescenti e giovani che 

manifestino esordi di disturbi psichiatrici maggiori o problematiche psicopatologiche. E’ prevista la fattiva partecipazione 

al programma delle UONPIA, dei Centri Psico Sociali e degli Ambulatori della ASST Bergamo Ovest nell'ambito degli 

indirizzi forniti dal coorinatore del programma.  

 

Art. 2 – Modalità di svolgimento del programma. 

L’aggiudicatario dovrà individuare un referente del programma che, per un adeguato monitoraggio del Programma 

stesso, si impegna a trasmettere al Responsabile scientifico e al coordinatore del programma: 

 parte di competenza delle relazioni di monitoraggio del programma previste dalla Regione Lombardia; 
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 entro il giorno 30 di ogni mese dovrà inoltrare al responsabile scientifico del programma, al coordinatore del 

programma e alla segreteria DSM-D. La seguente documentazione: 

- turni presenza degli operatori relativi al mese successivo, 

- monte ore lavorative totali e per singolo operatore da erogarsi nel mese successivo. 

 entro il giorno 10 di ogni mese dovrà inoltrare al responsabile scientifico del programma, al coordinatore del 

programma e alla segreteria DSM-D le seguenti certificazioni: 

- ore effettive erogate corrispondenti a quanto dichiarato in sede di offerta, 

- tabulati effettivi di presenza dei singoli operatori (allegando il tabulato riepilogativo delle presenze per ogni struttura di 

riferimento, ottenuto dalle timbrature mediante badge fornito dall’ASST Bergamo Ovest), attestato dal Referente di 

progetto dell’aggiudicatario e vidimato dal  coordinatore del programma; 

 comunicare tempestivamente al responsabile scientifico del programma, al coordinatore del programma e alla 

segreteria DSM-D eventuali variazioni delle presenze degli operatori e garantirne la loro sostituzione; 

 una relazione qualitativa/quantitativa annuale delle attività svolte (entro il 15 gennaio). 

Il referente amministrativo si impegna inoltre: 

 ad una fattiva interazione con il responsabile scientifico, il coordinatore del programma e ai due operatori del 

Dipartimento addetti alla rendicontazione dei dati; 

 a collaborare con i Coordinatori operativi d’area per un tempestivo e puntuale invio dei dati richiesti dai flussi 

informativi. 

Per la corretta esecuzione del programma, l’aggiudicatario si impegna a: 

 mettere a disposizione le risorse professionali necessarie alla realizzazione del programma e conformi agli obiettivi 

del progetto nel suo insieme e dei  singoli progetti terapeutici. Le figure professionali idonee ad operare alla riuscita 

del programma dovranno essere le seguenti:  

-  Psicologi-Psicoterapeuti con esperienza clinica documentata con soggetti affetti da patologie/disagi psichici. 

- Psicologi (Laurea magistrale e superamento esame di Stato) con esperienza documentata relativa alla gestione di 

gruppi con soggetti affetti da patologie/disagi psichici.   

- Educatori e/o altre figure professionali con esperienza documentata nel lavoro di rete e con soggetti affetti da 

patologie/disagi psichici.  

 comunicare all'ASST l'elenco nominativo, con la specifica della relativa qualifica, dei titoli di studio e professionali 

(copia dei titoli dovranno essere allegati all’elenco), iscrizioni (in corso di validità) ai singoli ordini/albi professionali 

d'appartenenza abilitanti l'esercizio della professione del personale impiegato nel programma oggetto del presente 

bando. 

L'impiego di tali risorse è da considerarsi flessibile in funzione del conseguimento degli obiettivi prestazionali previsti per 

l'anno di programma, pertanto il calendario, gli orari e le sedi saranno periodicamente concordati con il responsabile 

scientifico e il coordinatore del programma; l’aggiudicatario nel trattamento del personale deve impegnarsi a rispettare 

ogni disposizione del CCNL. Il costo orario che verrà proposto dovrà essere comprensivo dell'IVA (se dovuta). 

        

Nell’espletamento dell’attività in oggetto del presente appalto, l’aggiudicatario è tenuto ad operare nel rispetto ed in 

attuazione delle indicazioni proprie del programma innovativo e del Patto di Integrità adottato da Regione Lombardia. 
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Art. 3 – Responsabile scientifico e amministrativo.  

Responsabile scientifico del programma oggetto del presente appalto è il Direttore DSM-D, Dr. Emiliano Luigi Monzani, 

che corrisponderà anche al Direttore di Esecuzione del Contratto (D.E.C.). 

Responsabile Amministrativo del programma è la Dott.ssa Maristella D'Adda, Dirigente Amministrativo  della  UOC 

Programmazione Bilancio e Contabilità dell'ASST Bergamo Ovest di Treviglio. 

 

Art. 4 – Modalità operative. 

 L’aggiudicatario si impegna a garantire il volume di prestazioni indicate nel piano di attività proposto in sede di 

offerta, secondo le tipologie previste ai sensi della circolare 46/SAN, 39/SAN e successive modifiche ed integrazioni 

nella reciproca proporzione prescritta dalla Regione Lombardia. 

 L’aggiudicatario si impegna a garantire mensilmente il monte ore proposto in sede d'offerta.  

 Gli operatori della Società si impegnano ad adottare la modulistica predisposta dal Dipartimento di Salute Mentale e 

Dipendenze (DSM-D) per i singoli progetti individuali, ad operare la corretta registrazione cartacea delle attività 

svolte e ad inviare la rendicontazione settimanale delle prestazioni erogate al coordinatore del programma, per 

l’inserimento dei dati in Psiche WEB ad opera dei referenti individuati (entro il lunedì della settimana seguente). 

 Gli operatori della Società sono tenuti alla corretta compilazione e tenuta dei diari clinici/cartelle cliniche/verbali dei 

gruppi, come da riferimenti normativi. 

 In caso di sostituzione del personale, dovuta a cause di forza maggiore, l'aggiudicatario è tenuto a darne tempestiva 

comunicazione all'ASST (responsabile scientifico del programma e coordinatore del programma). 

 

Art. 5 – Approvazione attività mensile. 

Il Responsabile scientifico, acquisiti i richiesti flussi informativi mensili (art.2), la dichiarazione dell’avvenuto rimborso 

chilometrico e relative coperture assicurative a carico dell'ente agli operatori che operano sul territorio e che utilizzano il 

mezzo proprio, autorizzerà la liquidazione mensile della relativa fattura.  

 

Art. 6 – Durata dell’appalto. 

L’appalto riguarderà l’anno 2020, a far tempo dalla data di aggiudicazione, fatte salve eventuali diverse disposizioni da 

parte della Direzione Generale Salute della Regione Lombardia e/o dell' ATS della Provincia di Bergamo in merito alla 

durata e al rinnovo dei programmi innovativi.  

La durata dell’appalto potrà comunque subire modifiche o revoche a seguito di eventuali disposizioni regionali o di 

mancata realizzazione degli standard prestazionali previsti nel progetto esecutivo. 

L’ASST Bergamo Ovest si impegna a corrispondere all’aggiudicatario la somma derivante dalla presente aggiudicazione 

per l'anno di gestione del programma in oggetto, in rate mensili posticipate, salvo diverse disposizioni da parte della 

Direzione Generale Salute della Regione Lombardia e/o dell' ATS della Provincia di Bergamo.  

In sede di verifica trimestrale la quota mensile potrà subire riduzioni, proporzionalmente all’eventuale scostamento in 

difetto dai livelli di produttività previsti. 

In tal caso, qualora si verifichi una riduzione della quota mensile per minor produttività in un trimestre, ci potrà essere 

una compensazione economica integrativa nel trimestre successivo a fronte di congrua maggiore produttività, comunque 

nei termini dell’importo annuo. 
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Qualora lo scostamento dell’attività programmata risultasse particolarmente significativo (superiore al 5% su base 

annua), l’ASST Bergamo Ovest si riserva la facoltà di procedere alla risoluzione del contratto, con notifica della decisione 

mediante raccomandata A/R da inoltrasi con un preavviso di almeno due mesi. 

 

Art. 7 – Personale impiegato e requisiti.  

L’aggiudicatario è responsabile, ai sensi dell’art.2049 c.c., del personale impiegato per ogni danno che potrà 

eventualmente conseguire nello svolgimento delle loro attività. 

L’aggiudicatario provvederà a soddisfare nei confronti del proprio personale di cui all’art.2 gli obblighi retributivi, 

contributivi previdenziali, infortunistici e quelli relativi alla sorveglianza sanitaria (D.Lvo 81/2008) e si impegna a rispettare 

ogni disposizione del CCNL di riferimento. 

In considerazione dell’oggetto del presente capitolato e delle funzioni richieste, il personale preposto dall’aggiudicatario 

per concorrere allo svolgimento del Servizio dovrà possedere tutti i requisiti necessari (titoli accademici, iscrizioni ai 

relativi Albi/Ordini professionali, inquadramento contrattuale corrispondente al ruolo/mansione ricoperto, ottemperanza 

dei crediti formativi, etc.) e risultare di tutta soddisfazione per l’ASST Bergamo Ovest, in ordine alle caratteristiche 

professionali e tecniche. 

Il processo di selezione del personale ed ogni responsabilità in merito alla corretta attivazione delle idonee procedure 

d’assunzioni sono in capo all’aggiudicatario, ma considerate le particolari funzioni attribuite al personale che svolgerà il 

servizio presso  l’ASST Bergamo Ovest, la stessa si riserva di esprimere di volta in volta il proprio gradimento circa le 

scelte compiute. 

A tale scopo l’aggiudicatario si impegna a rendere disponibile e inviare al Responsabile Scientifico del Programma 

Innovativo il fascicolo personale degli operatori di cui si avvarrà per lo svolgimento dei Servizi (titolo di studio, iscrizione 

all’Albo ove richiesto, esperienze lavorative, attestati di frequenza a corsi di aggiornamento in ottemperanza all’obbligo di 

acquisizione crediti ECM), all’inizio del servizio e con aggiornamenti almeno annuali (entro il 31 gennaio dell'anno 

successivo). 

L’espressione di parere favorevole da parte dell’ ASST Bergamo Ovest in ordine alle caratteristiche professionali e 

tecniche del personale proposto rappresenta condizione fondamentale per la piena esecutività degli atti emergenti dal 

contratto.  

 

Nei confronti del personale, l’aggiudicatario del servizio dovrà osservare leggi, regolamenti, accordi contrattuali di 

categoria nazionali, regionali, provinciali ed aziendali, riguardanti il trattamento economico e normativo, nonché le 

disposizioni legislative ed i regolamenti concernenti le assicurazioni sociali, assistenziali, previdenziali ed infortunistiche, 

restando pertanto a suo carico tutti i relativi oneri e le sanzioni civili e penali previsti dalle leggi e regolamenti vigenti in 

materia. 

Eventuali contenziosi fra l’aggiudicatario del servizio e proprio personale non devono incidere in alcun modo 

sull’organizzazione e funzionalità del servizio. 

L’aggiudicatario è tenuto ad assolvere a tutti gli obblighi di prevenzione e sicurezza sui luoghi di lavoro, come previsti 

dalla legislazione vigente. 

L’aggiudicatario si impegna a garantire le condizioni di lavoro connesse con la sicurezza e la salute del lavoratore, per 

quanto di competenza, come previsto dal D. Lgs. 81/2008 e sue successive modifiche ed integrazioni. 
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Infatti, il Servizio di cui al presente capitolato dovrà essere svolto nel rispetto delle normative e disposizioni vigenti, sia 

nazionali che comunitarie, in materia di condizioni di lavoro e di sicurezza del lavoro, di tutela dei lavoratori, dei diritt i 

sindacali e del rispetto dei contratti collettivi nazionali di lavoro applicabili al personale dell'aggiudicatario. 

Durante il periodo contrattuale tra personale impiegato e l’ASST Bergamo Ovest non verrà ad instaurarsi alcun rapporto 

di lavoro dipendente. Il personale risponde all’aggiudicatario per gli aspetti amministrativi, organizzativi e gestionali della 

sua attività. 

L’aggiudicatario deve garantire la formazione di base, promuovere l’aggiornamento professionale dei propri operatori e 

momenti di supervisione del gruppo, per gli aspetti che riguardano le dinamiche interne allo stesso. Deve altresì favorire, 

quando richiesto dal responsabile scientifico, la partecipazione ai momenti formativi organizzati dal DSM-D (fuori orario 

di servizio) e sostenere una costruttiva integrazione operativa e professionale tra i propri operatori e quelli del DSM-D. 

Considerata la specificità dell’assistenza ai malati psichiatrici e per le implicazioni relazionali che tale lavoro comporta, 

l’aggiudicatario è tenuto a favorire il più possibile la stabilità del gruppo di lavoro addetto al programma, garantendo un 

basso turn-over. Il personale deve essere preparato e motivato a trattare le problematiche connesse al disagio psichico. 

 

Art. 8 – Trattamento dati personali. 

REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27 aprile 2016 relativo alla 

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e 

che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati). 

Informativa Interessati 

Ai sensi e per gli effetti dell’Articolo 13 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL 

CONSIGLIO del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, si informa che l’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Bergamo 

Ovest (Tel. 0363/4241, www.asst-bgovest.it), in qualità di Titolare del trattamento, tratta i dati personali forniti per iscritto, 

(e-mail/pec) o verbalmente e liberamente comunicati (Art. 13.1, lett. a) Reg. 679/2018). 

L’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Bergamo Ovest garantisce che il trattamento dei dati personali si svolga nel 

rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali, nonché della dignità dell’Interessato, con particolare riferimento alla 

riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali. 

1. Responsabile della Protezione dei Dati - RPD (Art. 13.1, lett. b) Reg.679/2016) 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (Art. 37 Reg. 679/2016) individuato dall’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di 

Bergamo Ovest è LTA S.r.l.. Il RPD incaricato dall’Azienda è il Dott. Luigi Recupero, il quale può essere contattato ai 

seguenti recapiti: protocollo@pec.asst-bgovest.it 

2. Finalità del Trattamento (Art. 13.1, lett. c) Reg.679/2016) 

Tutti i dati personali e sensibili comunicati dal soggetto Interessato, sono trattati dal Titolare del trattamento sulla base di 

uno o più dei seguenti presupposti di liceità: 

 il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o all'esecuzione di misure 

precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (Art. 6.1, lett. b) Reg. 679/2016); 

 il trattamento è necessario per adempiere a un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento (Art. 6.1, 

lett. c) Reg. 679/2016); 

http://www.asst-bgovest.it/
mailto:protocollo@pec.asst-bergamoest.it
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 il trattamento è necessario per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell'Unione o degli Stati 

membri, che deve essere proporzionato alla finalità perseguita, rispettare l'essenza del diritto alla protezione dei dati 

e prevedere misure appropriate e specifiche per tutelare i diritti fondamentali e gli interessi dell'interessato (Art. 9.2, 

lett. g) Reg. 679/2016). 

In elenco, le finalità per cui i dati personali dell’Interessato verranno trattati: 

 per l’inserimento nelle anagrafiche e nei database informatici aziendali; 

 per la gestione di obblighi di natura contabile e fiscale;  

 per la gestione degli oneri derivanti dalla stipulazione del contratto; 

 per la rendicontazione nei confronti degli Enti ai quali la normativa riconosce poteri di monitoraggio e controllo nei 

confronti dell’Azienda; 

 per ottemperare a specifiche richieste dell’Interessato. 
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TITOLO II – ONERI CONTRATTUALI 
 
 
Art. 9 – Presentazione fatture e modalità di pagamento. 

La fatturazione dovrà essere mensile posticipata, con indicazione del mese di riferimento. 

Il pagamento delle fatture sarà comunque subordinato al parere favorevole emesso dal Direttore di Esecuzione del 

Contratto. 

Le fatture dovranno essere emesse con riferimento alla normativa vigente in materia di fatturazione elettronica e splyt 

payment, e dovranno essere intestate all’ASST Bergamo Ovest di Treviglio – Piazzale Ospedale n.1 – 24047 Treviglio 

(BG) – Partita IVA n. 04114450168 (codice univoco: ZVVTZ7). 

I pagamenti avverranno di norma entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento del giudizio d'accettabilità espresso dal Direttore 

di Esecuzione del Contratto, che dovrà essere rilasciato nel termine massimo di 30 (trenta) giorni dal ricevimento della 

fattura tramite l’applicativo ABB Regionale. 

Gli interessi moratori previsti dal D. Lgs. 231/2002 s.m.ei. potranno essere riconosciuti da quest'ASST a decorrere dal 

61° (sessantunesimo) giorno dalla data di ricevimento della fattura; gli stessi si intendono determinati in misura pari al 

tasso di interesse del principale strumento di rifinanziamento della Banca Centrale Europea, pubblicato con cadenza 

semestrale nella G.U. della Repubblica Italiana, ai sensi della normativa vigente. 

Le note di credito a favore dell’Azienda dovranno essere trasmesse con tempestività e, comunque, non oltre 30 (trenta) 

giorni dal ricevimento della richiesta. In caso di richiesta di nota di credito, la relativa fattura non potrà essere liquidata, 

nemmeno parzialmente, fino a quando non sarà pervenuta all’Azienda la nota di credito. I termini di pagamento 

decorreranno dalla data di ricevimento delle note di credito. 

Ai sensi del D.M. del Ministero dell'Economia e delle Finanze del 18 gennaio 2008, n. 40, attuativo delle disposizioni di 

cui all'art. 48-bis del DPR 29 settembre 1973, n. 602, disciplinante i pagamenti da parte delle Pubbliche Amministrazioni, 

quest’ASST, prima di effettuare il pagamento di un importo superiore a €. 5.000,00 (cinquecimila), procederà alla verifica 

inoltrando, secondo le modalità dell'art. 4 del citato decreto ministeriale, apposita richiesta all’Agenzia delle Entrate – 

Riscossione. 

Qualora tale società comunicasse la sussistenza di eventuali inadempimenti a carico dell'aggiudicatario, la richiesta di 

quest'Amministrazione costituirà segnalazione ai sensi dell'art. 48-bis, comma 1, del DPR sopra citato. 

Si porta a conoscenza che quest'ASST ha conferito mandato irrevocabile alla società Finlombarda S.p.A. per 

l'esecuzione di alcuni pagamenti per conto di quest'Amministrazione. 

 

Con riferimento alla Legge n° 136 del 13.08.2010 e agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari, in base anche a 

quanto previsto dall’Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici, l’aggiudicatario assumerà tutti gli obblighi di 

tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge 13.08.2010, n. 136 e successive modifiche, e si impegna a 

dare immediata comunicazione all’ASST ed alla prefettura-ufficio territoriale del Governo della Provincia di Bergamo 

della notizia dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore o subcontraente) agli obblighi di tracciabilità 

finanziaria. 

Qualora l’aggiudicatario non dovesse assolvere agli obblighi previsti dall'art. 3 della Legge n. 136/2010 s.m.ei. per la 

tracciabilità dei flussi finanziari relativi all'appalto, il contratto si risolverà di diritto, ai sensi dei commi 8, 9 e 9-bis del 

citato art. 3. 
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Art. 10 – Conservazione dei beni e degli arredi – Responsabilità civile 

L’appaltatore si impegna ad usare con diligenza i beni e gli arredi dell’ASST, rispondendo direttamente per i danni che 

dovessero verificarsi per dolo, colpa o semplice incuria, impegnandosi alla restituzione degli stessi, alla fine del contratto, 

nello stato in cui sono presi in carico, fatto salvo il normale deperimento dovuto al normale uso. 

L’aggiudicatario sarà direttamente responsabile dell’inosservanza delle clausole contrattuali, anche se questa dovesse 

derivare dall’attività di personale dipendente da altre imprese a diverso titolo coinvolte. 

Sarà direttamente responsabile anche di ogni danno che possa derivare all’Azienda ed a terzi nell’espletamento della 

fornitura, anche in relazione all’operato e alla condotta dei propri collaboratori e/o di personale di altre imprese a diverso 

titolo coinvolte. 

L’aggiudicatario, e/o le imprese a diverso titolo coinvolte, per l’esecuzione del contratto dovrà avvalersi di personale 

qualificato, in regola con gli obblighi previsti dai contratti collettivi di lavoro e da tutte le normative vigenti, in particolare in 

materia previdenziale, fiscale e dell’igiene e della sicurezza sul lavoro. 

L’ASST sarà esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro che dovesse accadere al personale di cui si 

avvarrà l’aggiudicatario nell’esecuzione del contratto stesso. 

 

 

Art. 11 - Deposito cauzionale, imposte, spese, tasse, stipula del contratto. 

A garanzia delle assunte obbligazioni e della regolarità dell’esecuzione del contratto, l’aggiudicatario dovrà costituire, 

secondo quanto stabilito dall’art. 103 del D.Lgs. 50/2016 s.m.ei. “Garanzie definitive”, una cauzione pari al 10% 

(diecipercento)* dell’ammontare complessivo della fornitura aggiudicata, IVA esclusa, riferito alla durata del rapporto 

contrattuale. 

La garanzia deve essere costituita, a scelta dell’aggiudicatario, mediante fidejussione bancaria o polizza assicurativa e 

deve prevedere espressamente: 

 dichiarazione di presa visione di tutte le norme e condizioni contenute negli atti di gara tutti 

 formale rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale,  

 la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice Civile, 

 l’operatività della garanzia stessa entro 15 giorni, a semplice richiesta della stazione appaltante. 

La cauzione opera per tutta la durata del contratto e, comunque, sino alla completa ed esatta esecuzione delle 

obbligazioni nascenti dal contratto oggetto del presente Capitolato Speciale d'Appalto. 

Il garante sarà liberato dalla garanzia prestata solo previo consenso in forma scritta da parte dell’ASST aggregata. 

La cauzione provvisoria sarà svincolata automaticamente all'atto della sottoscrizione del contratto. 

Nelle more della costituzione della cauzione definitiva, l’ASST potrà rivalersi, per le inadempienze contrattuali 

dell’aggiudicatario anche sulla cauzione provvisoria. 

La cauzione definitiva dovrà avere validità di almeno 6 (sei) mesi oltre la durata del contratto. 

La mancata costituzione della garanzia determinerà l’annullamento dell’aggiudicazione e l’acquisizione della cauzione 

provvisoria da parte della Stazione Appaltante, che aggiudicherà l'appalto al concorrente che segue in graduatoria. 

Nessun interesse è dovuto sulle somme costituenti i depositi cauzionali. 

Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per l’effetto di applicazioni di penali o per qualsiasi altra causa, 

l’aggiudicatario dovrà provvedere al reintegro entro il termine tassativo di 10 (dieci) giorni consecutivi dal ricevimento 
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della relativa richiesta da parte dell’ASST. E’ fatto salvo l’esperimento di ogni altra azione nel caso in cui la cauzione 

risultasse insufficiente. 

E’ facoltà dell’ASST aggregata incamerare, in tutto od in parte, la garanzia definitiva per inosservanza degli obblighi 

contrattuali, per eventuali risarcimenti o penalità debitamente contestati, senza obbligo di preventiva azione giudiziaria. 

In caso di RTI la garanzia fideiussoria dovrà essere prestata dalla capogruppo a nome e per conto di tutti i partecipanti al 

raggruppamento. 

* L’importo della garanzia è ridotto del 50% per gli operatori economici ai quali sia rilasciata, da organismi accreditati, ai 

sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certificazione del 

sistema di qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO 9000, ovvero la dichiarazione della presenza di 

elementi significativi e tra loro correlati di tali sistema.  

Per fruire di tale beneficio, l'aggiudicatario dovrà produrre, se non precedentemente già fornita, la certificazione di qualità 

conforme alle norme europee UNI CEI ISO 9000 (ovvero copia conforme all'originale di detta certificazione) o in 

alternativa, la dichiarazione di cui all'art. 93, comma 7, del D. Lgs. 50/2016, resa ai sensi dell'art. 47 del DPR 445/2000. 

Si precisa inoltre che, in caso di RTI e Consorzio ordinario, il concorrente può godere del beneficio della riduzione della 

garanzia solo nel caso in cui le Imprese che lo costituiscono siano in possesso della predetta certificazione, attestata da 

ciascuna Impresa partecipante secondo le modalità sopra previste. 

Saranno a carico dell’aggiudicatario tutte le spese di contratto, stesura, bollo, registrazione, scritturazione delle copie 

occorrenti all’aggiudicatario stessa ed ai diversi Uffici, e tutte le imposte e tasse che dovessero in avvenire colpire il 

contratto e successive inerenti. 

Tutti gli oneri a carico dell'aggiudicatario dovranno essere versati, con le modalità indicate in seguito, entro 20 (venti) 

giorni dalla comunicazione dell'avvenuta aggiudicazione. 

L'I.V.A. resterà a carico dell'ASST e l'aggiudicatario dovrà addebitarla in fattura ai sensi della normativa vigente. 

Oltre alla cauzione definitiva, l'aggiudicatario dovrà presentare i documenti che saranno precisati nella lettera 

d’aggiudicazione. 

In particolare, l'aggiudicatario dovrà fornire l'elenco nominativo delle figure professionali di cui intende avvalersi per lo 

svolgimento del servizio, e dovrà comunicare all'ASST qualsiasi variazione riguardante il personale in servizio, 

provvedendo ad aggiornare l'elenco stesso. 

Ove previsto dalla normativa, la documentazione richiesta potrà essere sostituita da autocertificazione resa nei termini di 

legge. 

L'aggiudicatario si obbliga altresì ad applicare tutte le clausole relative all’osservanza delle condizioni normative e 

retributive risultanti dai Contratti Collettivi di Lavoro, nonché tutti gli adempimenti previsti dalla Legge n. 55/90 e 

successive modificazioni. 

Qualora l'aggiudicatario non fosse in grado di produrre la documentazione richiesta, ovvero non fosse in grado di tenere 

fede ai propri impegni contrattuali, ovvero risultassero false le dichiarazioni rese nelle autocertificazioni, sarà revocata 

l'aggiudicazione e l'ASST affiderà ad altro concorrente il servizio, utilizzando se possibile la graduatoria della presente 

gara. 

In tal caso, l'Amministrazione di quest’Azienda incamererà la cauzione prestata e provvederà ad addebitare 

all'aggiudicatario inadempiente il maggior costo sostenuto, fatta salva la possibilità di rivalersi per gli eventuali ulteriori 

danni subiti anche sull’importo delle fatture in attesa di liquidazione. 
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L’ASST provvederà alla stipula del contratto nei termini di legge decorso il termine dilatorio previsto dall’art. 32 del D. 

Lgs. 50/2016 s.m.ei.. 

La decorrenza e l’effettiva esecuzione del contratto avrà inizio solo successivamente alla stipulazione dello stesso, fatta 

salva la possibilità per l’ASST di chiederne l’esecuzione anticipata, in casi di motivata e comprovata urgenza. 

Tutte le spese inerenti la stipulazione del contratto sono a carico dell’aggiudicatario, incluse le spese nel caso di 

registrazione dello stesso. 

La validità dell’aggiudicazione e la stipula del relativo contratto sono subordinati all’assenza di tutte le cause ostative a 

contrarre con la Pubblica Amministrazione. 

In qualsiasi momento l’Azienda aggregata potrà effettuare controlli, ivi compresi quelli in materia di antimafia. 

Saranno a carico dell’aggiudicatario altresì le spese di pubblicazione del bando di gara/esito sulla Gazzetta Ufficiale della 

Repubblica Italiana e sui quotidiani nazionali e locali, secondo quanto disposto dalla normativa vigente. 

 

 

Art. 11 – Penali, risoluzione del contratto e recesso. 

L’ASST, tramite il D.E.C., verificherà periodicamente la regolarità del servizio e la sua corrispondenza alle norme 

previste dal Capitolato e, a tal fine, attiverà un sistema di controllo di qualità delle prestazioni erogate.  

Al riscontro di eventuali violazioni delle norme contrattuali regolanti il rapporto e/o di inadempienze che pregiudicassero 

lo svolgimento corretto e puntuale del servizio, l’ASST provvederà a contestarle, per iscritto, all'aggiudicatario affinché 

vengano eseguiti gli adempimenti richiesti o vengano eliminate le disfunzioni o fatte cessare le violazioni. 

All'aggiudicatario sarà concesso un termine non inferiore a 10 (dieci) giorni per le relative controdeduzioni e motivazioni. 

Peraltro, in caso di inosservanza delle norme del presente contratto, potranno essere applicate penalità, previa 

contestazione dell’addebito all’appaltatore e rigetto delle sue eventuali giustificazioni. 

 

In particolare, l’ASST applicherà una penale di valore compreso tra un minimo di €. 500,00 ad un massimo di €. 5.000,00 

in relazione all’inadempimento rilevato, al verificarsi delle seguenti fattispecie: 

 rilievi in ordine al trattamento sanitario e socio sanitario dei pazienti, in difformità rispetto al presente capitolato, per 

ogni segnalazione del D.E.C.     €. 5.000,00 

 ritardo nella disponibilità dei dati "PSICHE"   €. 5.000,00 

 mancato rispetto dei requisiti professionali degli operatori  €. 1.000,00 

 mancato invio dei dati mensili relativi ai turni di servizio  €.    500,00 

 mancata o ritardata sostituzione di personale vacante   €.    500,00. 

 
L'aggiudicatario sarà inoltre soggetto all'applicazione di una penale dell'importo di €. 1.000,00 in caso di eccessivo turn 

over del personale educativo impiegato. 

Si avrà eccesso di turn over ogni volta che il personale sostituito superi la percentuale del 30% dell'organico complessivo 

assegnato. 

Rimane inoltre impregiudicata ogni azione dell'ASST verso l'aggiudicatario relativamente ai maggiori danni subiti. 

 
L’ASST può richiedere la risoluzione del contratto nei seguenti casi: 

1. per sospensione del programma innovativo da parte di Regione Lombardia o di ATS della Provincia di Bergamo; 
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2. in qualsiasi momento dell’esecuzione, avvalendosi della facoltà consentita dall’art.1671 del Codice Civile, tenendo 

indenne l'aggiudicatario dalle spese sostenute, dai lavori eseguiti, dai mancati guadagni; 

3. per sopravvenuti gravi motivi di interesse pubblico; in tal caso l’ASST sarà tenuta al pagamento delle prestazioni 

regolarmente eseguite ai prezzi del contratto; 

4. impossibilità dell’aggiudicatario per qualsiasi motivo a tenere fede ai propri impegni contrattuali; 

5. in caso di continuata non rispondenza del servizio erogato alle caratteristiche previste negli atti di gara; 

6. in caso di grave negligenza e di contravvenzione nell’esecuzione degli obblighi e condizioni contrattuali, tali da 

compromettere la regolarità del servizio, ove siano state applicate almeno 3 (tre) penalità; 

7. quando, a carico degli aggiudicatari, sia stata emessa sentenza di condanna passata in giudicato per frode, o per 

qualsiasi reato che incida sulla loro moralità professionale, o per delitti finanziari, o si verifichi una delle ipotesi 

previste dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 s.m.ei.; 

8. in caso di cessione dell’azienda, di cessazione dell’attività, oppure nel caso di concordato preventivo, di fallimento e 

di atti di sequestro o di pignoramento a carico dell’aggiudicatario; 

9. in caso di cessione del contratto e/o di subappalto; 

10. nei casi di morte dell’aggiudicatario, quando la considerazione della sua persona sia motivo determinante 

nell’aggiudicazione; 

11. per inadempimento degli oneri ed obblighi previsti a carico dell'aggiudicatario in favore dei propri dipendenti 

(inosservanza delle norme di legge in materia di lavoro e previdenza, prevenzione, infortuni, sicurezza). 

 

Ove l’ASST ravvisi la sussistenza di una delle cause sopra descritte, dalla lettera d) alla lettera k), dovrà contestarle per 

iscritto alla controparte, dando un termine non inferiore a 20 (venti) giorni per le controdeduzioni.  

Decorso tale termine l’ASST adotterà le determinazioni ritenute opportune.  

Tuttavia, per qualsiasi ragione si addivenisse alla risoluzione del contratto, l'aggiudicatario, oltre ad incorrere 

nell’immediata perdita del deposito cauzionale a titolo di penale, sarà tenuta al completo risarcimento di tutti i danni 

diretti ed indiretti ed al rimborso delle maggiori spese che l’Amministrazione dovrà affrontare per il rimanente periodo 

contrattuale, affidando d’urgenza il servizio ad altro operatore economico. 

 

Per quanto non contemplato nel presente capitolato, si fa riferimento alla normativa vigente, con particolare riferimento 

agli artt.1453 e seguenti del Codice Civile. 

 

L’ASST avrà facoltà di esercitare il recesso anche qualora l'aggiudicatario si renda colpevole di frode, negligenza o 

imperizia, in violazione del Patto di Integrità Regionale, allegato al presente capitolato. 

Nell’ipotesi di risoluzione, l’ASST si rivarrà dei danni sulla cauzione definitiva e avrà diritto di affidare a terzi la parte 

rimanente dei servizi oggetto del contratto, in danno dell’aggiudicataria inadempiente, su cui graveranno, tra l’altro, i costi 

del riaffidamento del servizio e dell’esecuzione dello stesso. 

L’esecuzione in danno non esimerà l'aggiudicatario dalle responsabilità civili e penali in cui la stessa potrà incorrere a 

norma di legge, per i fatti che avranno motivato la risoluzione. 

Il recesso avrà efficacia dalla data indicata dall’Azienda nel preavviso. 

 

In caso di morte del titolare dell'aggiudicatario, l’Amministrazione avrà la facoltà di chiedere agli eredi di subentrare 

solidalmente alle obbligazioni contrattuali, ovvero di ritenere invece immediatamente risolto il contratto stesso. 
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Qualora l'ASST intendesse proseguire il rapporto con gli eredi, i medesimi saranno tenuti, previa semplice richiesta 

scritta, a produrre, a propria cura e spese, tutti gli atti e documenti ritenuti necessari dall'ASST stessa per la regolare 

giustificazione della successione e per la prosecuzione del rapporto contrattuale. 

In caso di scioglimento o di liquidazione dell'aggiudicatario, ovvero di cambiamento di ragione sociale, l'ASST potrà 

pretendere tanto la continuazione del contratto da parte della Società in liquidazione, quanto la continuazione da parte 

dell'eventuale subentrante, così come parrà opportuno all'Amministrazione sulla base dei documenti che l’aggiudicatario 

sarà tenuto a fornire a propria cura e spese. 

Invece, in caso di fallimento dell'aggiudicatario, il contratto s'intenderà senz'altro risolto fin dal giorno precedente la 

pubblicazione della sentenza dichiarativa di fallimento, salve tutte le ragioni ed azioni dell'ASST verso la massa 

fallimentare, anche per danni, con privilegio, a titolo di pegno, sul deposito cauzionale e sulle fatture in attesa di 

liquidazione. 

Qualora l'aggiudicatario disdicesse il contratto prima della scadenza convenuta, l’ASST tratterrà senz’altro, a titolo di 

penale, tutto il deposito cauzionale e addebiterà le maggiori spese comunque derivanti per l’assegnazione del servizio 

ad altro concorrente, a titolo di risarcimento danni, rivalendosi anche sull’importo delle fatture in attesa di liquidazione. 

In tutti i casi nulla sarà dovuto all'aggiudicatario per gli investimenti messi in atto per l’attivazione del contratto. 

Tutte le spese inerenti la stipulazione del contratto sono a carico dell’aggiudicatario, incluse le spese nel caso di 

registrazione dello stesso. 

La validità dell’aggiudicazione e la stipula del relativo contratto sono subordinati all’assenza di tutte le cause ostative a 

contrarre con la Pubblica Amministrazione. 

In qualsiasi momento l’ASST potrà effettuare controlli, ivi compresi quelli in materia di antimafia. 

 

Art. 12 – Cessione del contratto e subappalto. 

E' fatto divieto all’aggiudicatario di cedere il contratto e di subappaltare, pena la nullità. 

 

Art. 13 – Convenzioni Consip S.p.A. e/ ARIA S.p.A. 

Qualora nel corso del contratto venisse attivata apposita convenzione da parte di Consip S.p.A. e/o da parte di ARIA 

S.p.A. di Regione Lombardia, comprendente uno o più servizi compresi nel presente appalto, l'ASST procederà, in caso 

di prezzi superiori a tali convenzioni, ad apposito negoziato al fine di aggiornare le condizioni economiche di gara. 

In caso di mancato adeguamento da parte dell'aggiudicatario, l'ASST si riserva la facoltà di recedere unilateralmente dal 

contratto, previo congruo preavviso. 

 

Art. 14 – Vicende soggettive dell’aggiudicatario. 

Si applica la disciplina prevista dall’art. 106 del D. Lgs. n. 50/2016 s.m.ei.  

Nel caso di variazione della soggettività giuridica del fornitore, la prosecuzione del rapporto contrattuale dovrà essere 

espressamente autorizzata. 

 

Art. 15 – Patto di integrità regionale. 

I partecipanti alla procedura di gara saranno tenuti ad attenersi a quanto previsto dal “Patto di integrità”, approvato con 

Deliberazione N. XI/1751 del 17.06.2019 dalla Giunta Regionale della Regione Lombardia, che, come indicato nella 

lettera invito, dovrà essere sottoscritto per accettazione dal Rappresentante Legale.  

Il Patto di Integrità Regionale costituisce parte integrante del contratto scaturente dal presente appalto, e l'espressa 
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accettazione dello stesso costituisce condizione di ammissione alla procedura di gara. La violazione di uno degli impegni 

previsti dall'art. 3 comporta l'applicazione delle sanzioni di cui all'art. 5 del documento stesso. 

L’ASST Bergamo Ovest ha adottato, con Deliberazione n. 2082 del 28.12.2018, il Codice di Comportamento per il 

personale e il Codice Etico, consultabile sul sito aziendale nella sezione “Amministrazione Trasparente” al link 

http://www.asst-bgovest.it/241.asp.  

I partecipanti alla procedura dovranno pertanto prendere visione e attenersi a quanto nello stesso previsto. 

 

Art. 16 – Referente per la corretta esecuzione del contratto. 

Il Referente per la corretta esecuzione del contratto (D.E.C. – Direttore di Esecuzione del Contratto) è il Dott. Emiliano 

Luigi Monzani, direttore DSM-D. 

 

Art. 17 – Forme collettive d’acquisto. 

In attuazione dei principi sanciti dal Piano Socio Sanitario Regionale 2002-2004 approvato con D.C.R. Lombardia n. 462 

del 13.03.2002, dalla D.G.R. Lombardia VII/12101 del 14.02.2003 e dalla D.G.R. Lombardia n. VII/12528 del 28.03.2003 

che auspicano forme consorziate di acquisto tra gli Enti del S.S.R., l’ASST di Bergamo Ovest ha sottoscritto, con le 

Aziende sotto indicate, un accordo per attivare modalità di acquisto a livello aggregato. 

Da ultimo, tale accordo ha trovato ulteriore fondamento nella D.G.R. n. VIII/3776 del 13.12.2006 - allegato III, nella 

D.G.R. n. VIII/5743 del 31.10.2007 - allegato III, e nella D.G.R. VIII/8501 del 26.11.2008 - allegato III, le quali, nello 

stimolare forme di aggregazione per acquisti e appalti nell'ambito del S.S.R., pongono l'accento su "gare aziendali aperte 

ad adesioni successive". 

L'accordo consente agli Enti firmatari di chiedere ai soggetti che, a seguito della presente procedura, saranno dichiarati 

aggiudicatari, l’estensione del contratto alle condizioni tecnico-organizzative definite dalla procedura stessa, riservandosi 

per quanto riguarda l’aspetto economico di concordare con il fornitore condizioni più favorevoli per tutte le ASST 

interessate all’appalto. 

Pertanto, ai soggetti individuati come idonei potrà essere chiesto di estendere la fornitura anche ad una o più delle 

Aziende più avanti indicate, fino al raggiungimento del 300% dell’importo complessivo di aggiudicazione.  

La responsabilità di accettare adesioni entro tali limiti resta in capo all’aggiudicatario. 

Per il resto, fatte salve le eventuali migliorie economiche, questa Stazione Appaltante resterà estranea in ordine ai patti 

che si stabiliranno tra fornitore ed ASST cui viene esteso l’accordo, che daranno origine ad un rapporto contrattuale 

autonomo.  

 

Il fornitore non è obbligato ad accettare la richiesta di estensione.  

Aziende Sanitarie che hanno aderito all’accordo interaziendale per la disciplina delle forme aggregate riguardanti 

forniture di beni e appalti di servizi: 

- ASST di Mantova 

- ASST del Garda (BS) 

- ASST di Crema 

- ASST di Cremona 

- ASST di Franciacorta 

- ASST di Brescia 

http://www.asst-bgovest.it/241.asp
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- ASST di Bergamo Ovest 

- ASST Papa Giovanni XXIII di Bergamo 

- ASST di Bergamo Est. 

- Istituto Zooprofilattico di Brescia 

 

La fornitura di che trattasi potrà inoltre essere estesa altresì alle seguenti ASST: 

- ASST di Pavia 

- ASST di Lodi 

- ASST Valcamonica. 

 

Art. 18: DUVRI (Documento Unico di Valutazione dei Rischi). 

L'ASST di Bergamo Ovest, in merito alla presenza di rischi dati da interferenze, come da art. 26 del D.Lgs. n. 81/2008, 

vista la determinazione dell’Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici n. 3/2008, precisa che, verificate le attività 

oggetto del presente appalto, non sono state riscontrate interferenze per le quali intraprendere misure di prevenzione e 

protezione atte a eliminare e/o ridurre i rischi. 

 

 

Art. 19: Controversie. 

Eventuali controversie relative al contratto saranno deferite esclusivamente al Foro di Bergamo. 

In ogni caso, nelle more d’eventuale giudizio, l'aggiudicatario non potrà sospendere o interrompere l'erogazione del 

servizio, pena l’incameramento della cauzione definitiva posta a garanzia, e fatta salva la possibilità per l’ASST di 

rivalersi per gli eventuali ulteriori danni subiti. 

 

Art. 20: Norme di rinvio. 

In caso di contrasto tra le disposizioni contenute negli atti di gara, sarà privilegiata l’interpretazione più favorevole 

all’ASST. 

 

L’offerta sarà impegnativa solamente per l’offerente: i concorrenti rimarranno giuridicamente vincolati sin dalla 

presentazione dell'offerta, mentre l'aggiudicazione del servizio, che avverrà a giudizio insindacabile di quest’Azienda, 

non vincolerà la stessa fino a che non sarà stata approvata a norma di legge. 

L’ASST si riserva la facoltà insindacabile di non dar luogo alla gara, qualora le offerte presentate non siano idonee sotto 

il profilo tecnico e/o sotto il profilo economico, dandone comunicazione ai concorrenti, senza che gli stessi possano aver 

alcuna pretesa a riguardo. 

Per quanto non espressamente contemplato nel presente Disciplinare di Gara e nell'allegato Capitolato Speciale 

d'Appalto, si fa espresso riferimento alla normativa vigente in materia di forniture pubbliche di beni e servizi (D. Lgs. 

50/2016). 

In caso di contrasto tra le disposizioni contenute negli atti di gara, sarà privilegiata l’interpretazione più favorevole 

all’Azienda. 
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Sia l'intero procedimento, sia l'aggiudicazione del servizio, saranno espressamente subordinati all'approvazione di tutti 

gli atti relativi. 

L’ASST si riserva la facoltà di invitare le Ditte partecipanti, se necessario, a completare o a fornire chiarimenti in ordine al 

contenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni presentati. 

L’ASST si riserva di controllare la veridicità di quanto dichiarato nella dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorietà. Per 

accelerare il procedimento l'interessato può trasmettere, anche attraverso strumenti informatici o telematici, una copia 

fotostatica, ancorché non autenticata, dei certificati di cui sia già in possesso, di data non anteriore a sei mesi rispetto 

alla data del provvedimento di aggiudicazione. 

In caso di non veridicità del contenuto delle dichiarazioni prodotte, l'appaltatore decadrà dall'aggiudicazione. 

 

 

 

 

 

Il presente Capitolato Speciale si compone di n. pagine, n. 15 articoli e n. 1 allegati, viene approvato e sottoscritto per 

accettazione di quanto in esso contenuto. 

 

 


